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� � � �工信部日前印发《“5G+工业互联网”512工程推进方案》。方案提出，到 2022年，在“5G+工业互联网”领域打造 5个产业公共服务平台，内网建设改
造覆盖 10个重点行业，形成至少 20 大典型工业应用场景，培育形成 5G 与工业互联网融合叠加、互促共进、倍增发展的创新态势。 图为青岛港“氢动力
+5G”全自动化码头（二期）投产运营，一艘货轮在装卸货物。 CNSPHOTO提供

业绩低迷风光不再 与消费变化脱节

迷途的快时尚如何走出寒冬模式

完善产品召回制度
系紧消费“安全带”
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“5G+工业互联网”渐行渐近

本报记者 冉隆楠

继 Forever 21、New Look 退出中国市
场后，美国服饰巨头盖璞（Gap）集团旗下
的老海军（Old Navy）也要和中国消费者说
再见了。

近日， 盖璞集团首席财务官 Teri
List-Stoll 透露， 集团到 2020 年将关闭约
230 家专卖店， 预计将节省约 2.5 亿-3 亿
美元成本。 老海军在独立分拆后将从 2020
年起退出中国市场， 未来会把业务重心放
在北美市场，以实现效益最大化。 目前，老
海军在亚洲共有 18家门店，期内来自该地
区的收入已跌至 900万美元。

业绩不佳

据悉，老海军创立于 1994 年，于 2014
年进入中国。 该品牌曾被盖璞集团寄予厚
望，发展一直十分迅猛。 2014年，时任盖璞
集团董事长兼首席执行官 Glenn Murphy
表示：“中国市场将继续是盖璞集团扩张战
略的重要组成部分， 集团对老海军品牌扎
根于中国市场充满信心。 ”去年，老海军品
牌年销售额已经超过同集团旗下的盖璞和
香蕉共和国（Banana Republic）两个品牌之
和，年营收达 80 亿美元左右，约占集团营
收总额的一半。就在不久前，盖璞集团宣布
将把老海军拆分为独立的上市公司。

但这一发展势头在今年有所放缓。 今
年第三季度， 盖璞集团整体销售额下降
2.2%至 39.98 亿美元， 上年同期为 40.89
亿美元； 净利润为 1.4 亿美元， 同比下滑

47%。子品牌 Old Navy 及 Banana Republic
的同店销售额均为负数。

中国商报记者实地走访老海军北京荟
聚中心店和北京悠唐购物中心店后发现，
其门店风格和盖璞颇为相似， 打折标志在
店里十分显眼。该店店员对记者表示，目前
还没有听到撤店的消息。

十字路口

实际上，老海军的情况并不是个例，此
前多个品牌的境况早已引发业界对于快时
尚品牌的反思。

快时尚曾是购物中心的“宠儿”“标
配”，大多数购物中心都会布局数个快时尚
品牌。但随着消费需求的升级，消费者的选
择也发生了变化， 近年来快时尚品牌已风
光不再。而对于部分快时尚品牌来说，即便
尚未出现败走之势，但前景也不容乐观。

据西班牙快时尚品牌飒拉（Zara）母公
司 Inditex 集团最近披露的半年报显示，集
团在今年上半年销售额同比增长 7%至
128.2 亿欧元， 净利润增长 10%至 15.5 亿
欧元，毛利率同比增长 7%，不及分析师预
期。 此前，该集团在 2018 年度净利润增长
仅为 2%。 瑞典快时尚品牌海恩斯莫里斯
（H&M） 也计划 2019 财年关闭 160 家店
铺，比上财年多关 14 家，新开店铺数也控
制在 335家。据记者观察，不少购物中心的
快时尚品牌要么品牌数量减少， 要么门店
经营面积缩小。

Top shop 母公司 Arcadia 在美国递交
的破产申请已获得通过，将关闭美国 11 家

Top shop和 Topman 门店。
此外， 国内的快时尚品牌日子也不是

很好过。 上海拉夏贝尔服饰股份有限公司
（简称拉夏贝尔）也陷入关店潮。 从今年年
初到 6 月底， 拉夏贝尔零售网点数量减少
了 2470个，平均每天关店 13家。其财报显
示，拉夏贝尔今年前三季度净利润为-8.25
亿元，同比下降 444.7%。 日前，拉夏贝尔发
公告称，公司控股子公司杰克沃克(上海)服
饰有限公司持续亏损， 拟向法院申请破产
清算。

何去何从

曾经以时尚、 平价而颇受欢迎的快时
尚品牌到底怎么了？有业内人士认为，市场
环境产生变化， 以电商为代表的新渠道崛
起， 而部分快时尚品牌没有把握好这波机
会。 门店效率低，库存积压严重，产品质量
不能保证。此外，有些快时尚品牌在创新求
变上变慢，与消费变化脱节。这是目前快时
尚品牌面临的主要问题和挑战。

在记者采访过程中， 不少消费者都表
示，选择快时尚的原因就是因为价格便宜，
基本上也都会选择打折季的时候来买，但
同时他们也表示， 对快时尚品牌衣服质量

“不抱期望”。“就是买个款式，穿个新鲜就
不穿了。 ”消费者张女士直言。

近两年买快时尚服装的频次有所降
低。“因为选择变多了，而且想要购买更有品
质的衣服。 ”消费者郑女士表示，质量永远都
是产品的底线， 快时尚品牌需针对不同区
域的消费者，匹配不同的产品和营销策略。

胡建兵

近日，国家市场监管总局公布《消费品
召回管理暂行规定》（以下简称规定），自
2020年 1 月 1日起施行。 该规定的实施不
仅能进一步消除产品安全隐患， 避免缺陷
产品可能造成的人身和财产损害， 还能倒
逼企业进一步加强产品质量管理， 不断改
进产品设计和制造， 保障产品质量的不断
提高。

目前我国缺陷产品召回制度正逐渐完
善， 现已建立起包括汽车在内的缺陷产品
召回制度，为消费者系紧“安全带”，也推动
生产者更加精益求精。 根据国家市场监管
总局发布的召回公告， 截至去年 12 月 10
日，共召回进口汽车 9377 辆，约占总数的
1/3。 其中，召回涉及 5 个企业 24个车型的
3.56 万缺陷车辆。不仅在汽车领域，我国缺
陷消费品的召回力度也在显著加大。 目前
消费品召回主要包括儿童用品和电子电器
产品。 2018 年，国家市场监督管理总局根
据问题线索，组织缺陷产品管理中心，开展
了电源适配器及充电器缺陷技术分析，引
导企业实施召回 37 次， 涉及产品 430 万
件， 倒逼企业健全电源适配器及充电器安
全技术要求。

不过，不能忽视的是，消费品召回还存
在一些不足之处，如，缺陷消费品召回依据
的管理办法法律层级相对较低， 调整的产
品范围较小； 随着新技术的不断应用和投
放市场新产品的种类不断增多， 缺陷识别
与调查技术难度不断增加， 安全风险评估
标准亟待健全。 此次规定对“消费品”“缺
陷”“召回”等有了更加明确的定义，使一些
企业不再有空子可钻。 生产者应当对其生
产的消费品的安全负责， 消费品存在缺陷
的，生产者应当实施召回，鼓励生产者和其
他经营者建立消费品可追溯制度。

消费品召回制度是消费品安全监管领
域的一项重要制度， 旨在保障消费者的人
身和财产安全，涉及缺陷信息收集和处理、
缺陷调查、 召回实施、 召回效果评估等环
节， 离不开社会公众和消费者的广泛参与
和配合。 作为消费者， 在遇到产品安全事
故、故障或发现产品可能存在缺陷时，应积
极向有关部门进行报告和反馈。

当然，最关键的是，有关部门要完善三
位一体的召回层级管理体系。 加强技术人
才建设， 充分发挥技术专家在产品危害风
险及风险程度的识别、研判、监测、评估、交
流、预警、处置等各环节的重要作用，为科
学实施召回制度提供技术保障。 同时还要
多渠道开展宣传教育， 不断提升社会认知
度。只有把规定实施到位，才能让民众消费
更放心。
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临近年底
部分区域酒企“温和”涨价

临近年底，剑南春、酒鬼酒等企业
均传出涨价的消息。不过，此次涨价的
力度和方式相对温和， 更多是区域酒
企的小力度调整。 中国商报记者注意
到，与往年相比，今年白酒行业涨价频
次明显减少。 这种现象折射出白酒企
业怎样的生存境况？

34项举措描绘
贸易高质量发展路线图

11 月 28 日，中共中央、国务院发
布《关于推进贸易高质量发展的指导
意见》。 意见从优化贸易结构、培育新
业态、 建设平台体系等九大方面提出
了 34 条举措，具体阐释了当前我国贸
易高质量发展的方向。

周黑鸭放开特许经营
能否挽回利润下滑

作为卤味行业的龙头企业， 周黑
鸭国际控股有限公司走到了十字路
口。近日，周黑鸭在武汉总部举办了广
西南宁特许经营签约仪式， 意味着周
黑鸭特许经营模式正式落地， 由此前
单一的直营模式调整为“直营+特许经
营”模式。 那么，周黑鸭放开特许经营
能否挽回利润下滑？


