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为有效应对新冠肺炎疫情带
来的不利影响， 天津市商务局采
取多项措施， 稳定产业链、 供应
链、资金链，确保经济有序、稳定
恢复和发展。

强化产业链
疫情发生后， 天津市商务局

第一时间下发了《关于帮助外贸
企业降低疫情影响克服困难减少
损失的通知》，组织全市商务系统
加强调研帮扶， 及时了解外贸外
资企业复工复产需求， 做好扶持
政策储备； 建立全市重点外贸外
资企业复工复产工作专班和周报
工作机制， 由市区商务主管部门
负责人带队，责任分工明确到人，
逐步推动外贸和外资 100 强、300
强、1000 强企业有序复工复产，解
决企业反映的上下游企业复工复
产、防疫物资短缺、融资授信、人
员出入、用工、物流问题。

打通供应链
天津市商务局还举办、 参加

多项活动帮助企业开拓国内外市
场。

5 月 10 日至 12 日，天津市商
务局推荐了 10 家天津市重点培
育的国际自主品牌外贸企业参加
云上中国品牌日活动；5 月 15 日，
与阿里巴巴签订“春雷计划”合作
协议， 其中将依托阿里巴巴旗下
电商平台， 帮助天津外向型制造
企业和外贸企业， 搭建面向国内
市场的数字化营销渠道， 帮助企
业开展一站式线上代运营服务，
盘活工厂库存， 推动工厂自有品
牌转型内销业务；5 月 19 日，会同
天津市工信局和天津市科技局共
同举办生物医药产业撮合对接专
题会， 提升生物医药产业国际市
场开拓能力、 创新转化力和整体
竞争力；5 月底， 将会同建行天津
分行举办天津市“津品出海”系列
云展会，创新展会营销、商贸撮合
渠道， 助力企业开拓国际市场；6
月初， 将举办外贸商品出口转内
销展销会。

另外， 天津市商务局还推荐
210 家优秀企业参加“网媒暖津·
中小企业品牌宣传百日扶持计
划” 主题活动， 促进线上经济发
展，提振消费信心。

确保资金链
天津市商务局充分发挥政银

保、 小微统保等支持政策作用，帮
助企业解决融资难、 融资贵等问
题。 联合中国银行天津分行推出

“复工贷”专项金融服务，先后发放
贷款 8000余万元，累计帮扶家电、
零售等中小微企业和个体工商户
500 家；联合工商银行天津分行为
供应链领域重点企业提供会员短
期资金周转需求、低利率无抵押贷
款等金融服务；与中国银行等金融
机构推出“齐抗疫、稳发展、助企
赢”专属金融服务，提供线上资金
需求申报的便捷融资渠道，对提出
申请的近百家外贸进出口、商贸物
流企业进行逐一对接，最大限度满
足企业融资需求；组织 100 余家企
业对接中国银行、进出口银行等金
融机构，解决企业授信 30 余亿元；
加大信保支持，与建设银行合作推
出“信保贷”，通过国际贸易“单一
窗口” 向 11家中小微外贸企业授
信 600万元。

线上购物节拉动消费
4 月 28 日至 5 月 11 日，首届

“津春有你”线上购物促销节举办。
天津市商务局组织天津市优选品
牌企业通过各自店铺或平台，通过
传统电商渠道、直播电商渠道和社
交电商渠道集中开展线上促销。据
统计，参与活动的 60家电商平台、
14 家大型商业综合体以及 90 家
品牌企业， 累计推出 1000 余种品
牌、超百万件促销商品，带动消费
10.72亿元， 有力促进消费市场回
暖。

活动期间，天津市平行进口汽
车借助抖音、火山、快手等直播平
台，开展线上线下同步促销，五一
期间， 完成车辆批发近 500 辆，终
端零售 200 辆， 带动消费 4.08 亿
元。 雅文地毯、金锚安全梯、膜天
膜、伊润国际等天津市重点培育的
国际自主外贸品牌也通过电商渠
道积极拓展国内市场，取得了良好
成效，成为出口转内销企业的典型
示范。

天津市商务局促需护企
稳产业链供应链资金链
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消费数据降幅收窄 服务消费逐渐回暖

政策显效 消费市场正加速复苏
� � � �商务部近日公布的一系列数据
显示，我国经济，特别是消费正在加
速复苏。 消费是生产的最终目的和
动力，是拉动经济增长的“主引擎”。
针对扩大内需，加快畅通市场循环，
目前各地已出台了一系列“惠企、惠
民”政策。今年的五一假期，旅游、消
费“回补效应”明显，表明我国国内
市场拥有强大的自我循环能力与升
级能力。此外，各地在加强传统基建
的同时也在努力把握新基建机遇，
并为培育未来的新兴产业和新经济
增长点、 引导消费需求升级换代作
出战略性规划。

＞＞＞

4月消费市场加速复苏

� � � � 5月 19日，商务部消费促进司
负责人介绍了今年 1-4 月我国消
费市场运行情况。 受新冠肺炎疫情
影响，1-4 月社会消费品零售总额
10.68万亿元，同比下降 16.2%。

上述负责人指出，随着全国疫
情防控阻击战取得重大战略成果，
商业企业复商复市不断加快，生产
生活秩序逐步恢复，4 月我国消费

市场呈加速复苏态势。
首先，消费降幅进一步收窄。 4

月全国社会消费品零售总额 2.82
万亿元，同比下降 7.5%，降幅比上
月收窄 8.3个百分点， 比 1-2月收
窄 13个百分点。 1-4月，社会消费
品零售总额降幅比一季度收窄 2.8
个百分点， 比 1-2 月收窄 4.3个百
分点。

同时， 线上增幅进一步提高。
1-4月， 全国实物商品网上零售额
2.56 万亿元，同比增长 8.6%，增幅
比一季度提高 2.7个百分点； 占社
会消费品零售总额比重 24.1%，比
一季度和去年同期分别提高 0.5 个
和 5.5个百分点。 全国网上零售额
2.59 万亿元，同比增长 1.7%，比一
季度回升 2.5个百分点。

另外，重点商品销售进一步回
升。 食品、药品等居民基本生活必
需品快速增长，4月粮油食品类、中
西药品 类商 品同比 分 别 增 长
18.2%和 8.6%。 汽车、通讯等前期
抑制冻结的升级型耐用消费品销
售明显回升， 销售同比分别持平、
增长 12.2%，比上月分别回升 18.1
个和 5.7个百分点。家电类、家具类
商品销售同比分别下降 8.5%和
5.4%， 比上月分别回升 21.2 个和
17.3个百分点。

上述负责人强调， 下一步，在
做好常态化疫情防控前提下，将进
一步加快推动各类商场、市场和生
活服务业复商复市，加快落实已出
台的各项促消费政策措施，积极促
进消费回补和潜力释放。

海南推超常规措施促消费

随着企业复商复市的不断加快，生产生活秩序逐步恢复，4 月我国消费市场呈加速复苏态势。

＞＞＞

服务消费进一步回暖

� � � �市场活力既来自于强大的消
费能力， 也来自于安全的消费环
境。 餐饮、家政等服务消费的复苏，
才最能体现城市烟火气的回归。 目
前， 随着国内疫情得到有效控制，
复商复市正在有序推进。

疫情对餐饮、家政等服务业的
冲击很大。 据相关统计， 今年前 4
个月，餐饮收入下降了 41%，家政
服务市场规模也大幅度下降。 业内
人士表示，餐饮业占我国社会消费
品零售总额的比重达到 11%，吸纳

就业 2100 万人，所以，大力支持各
地餐饮业发展，推动餐饮业更加绿
色、健康、安全，也是促消费的重要
一环。 另一个重点是家政服务业发
展，家政服务一头连着农村，一头
连着城镇，我国家政服务的资源很
丰富，农村有大量劳动力，城市又
有大量需求。 去年我国的家政服务
业收入超过 6900 亿元。 商务部表
示， 已经建立了家政服务信用平
台，目的是规范家政企业的经营行
为， 更好保障家政从业人员的权

益，更好服务城市家庭。
值得一提的是，商务部发布的

数据显示，4 月服务消费进一步回
暖。 全国餐饮收入 2307亿元，同比
下降 31.1%， 但降幅比上月收窄
15.7个百分点。 餐饮业商务活动指
数升至 60%以上，比上月回升超过
10个百分点，明显回暖。

同时，价格涨幅进一步回落。 4
月全国居民消费价格同比上涨
3.3%， 涨幅比上月回落 1 个百分
点。 其中，消费品、服务价格同比分

别上涨 4.7%和 0.9%， 涨幅比上月
分别回落 1.5 个和 0.2 个百分点。
猪肉价格连续 12 周下降， 同比上
涨 96.9%， 涨幅回落 19.5 个百分
点。

商务部消费促进司负责人表
示，我国拥有超大规模市场优势和
内部潜力，疫情对国内消费市场的
冲击是阶段性的。 随着复工复产的
逐步推进，生产生活秩序逐渐恢复
正常，国内消费将继续保持稳步复
苏势头。

4 月全国餐饮收入 2307 亿元，降幅比上月收窄 15.7个百分点。 餐饮业商务活动指数比上月回升超过 10个百分点。

＞＞＞

新兴领域外包业务快速增长

� � � �据商务部日前发布的数据显
示，1-4 月我国服务外包产业发展
虽面临较大挑战，但新兴数字化业
务和生物医药研发服务增长较快。

1-4月， 我国企业承接服务外
包合同额 3743.9 亿元， 同比下降
6%；执行额 2476.5 亿元，同比增长
10.6%。 其中，云计算服务、信息技
术解决方案服务、人工智能服务等

新兴数字化服务离岸执行额同比
分 别 增 长 179.1% 、189.2% 和
423.4%；受抗疫需求拉动，医药和
生物技术研发外包离岸执行额
126.1 亿元，同比增长 47.7%。

从市场看， 承接中国香港、日
本外包业务增长较快。 1-4 月我国
内地企业承接中国香港、日本离岸
外包执行额分别为 281.4 亿元和

117.2亿元，同比分别增长 14.1%和
12.7%。 承接“一带一路”沿线国家
离岸外包执行额 252 亿元，同比增
长 6.9%。

从区域看，京津冀地区成为发
展新亮点。 1-4 月京津冀地区承接
离岸外包执行额 134.8 亿元， 同比
增长 31.4%， 其中信息技术和生物
医药研发外包增长较快。

从经营主体看，外商投资企业
和民营企业是主力军。1-4月，外商
投资企业承接离岸服务外包执行
额 605.5 亿元，占全国的 40.6%，同
比增长 13.8%； 民营企业承接离岸
服务外包执行额 320.6 亿元， 占全
国的 21.5%，同比增长 26.8%，高于
全国平均增速 16.4个百分点。

（依 琰）

1-4 月，我国企业承接服务外包合同额同比下降 6%，执行额同比增长 10.6%。 新兴数字化业务和生物医药研发服务增长较快。

20 栋东：764 平方米，可用于办公，租期
不超过 5 年，租金价格面议，押三付一，遗留
装修，承租方所经营业务内容符合《北京市新
增产业的禁止和限制目录（2018 年版）》要求，
符合园区定位。 优先考虑设计类、 网络科技
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姐。 中介勿扰。
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电话：13720016224 骆小姐。 中介勿扰。
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� � � � 随着各地推出一
系列惠企惠民措施，复
商复市不断加快，生产
生活秩序逐步恢复，我
国消费市场呈加速复
苏态势。 图为江苏连云
港市海州区举办美食
嘉年华，带火当地夜经
济。 �
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